Medialni komunikace
soudce, statniho zastupce,
tiskoveho mluv ¢€iho

Medialni komunikace II.
prezentace justice pro verejnost

Medialni obraz justice

« Cesi netrpi n&jakou posvatnou tctou k SLEDOVAL ISTE DALST EPIZODU
institucim, i pro_naprosto béZzného obcana s Z POvoDio SEokaiSiERaL

naprosto prumérnym vzdélanim je osazenstvo
uradu i jinych organizaci statni moci piné
.blbcl a hlupakd®.

* Ze by soudci byli nezavisli na politické moci
nebo na ekonomickém vyznamu stran
zucastnénych ve sporu, 0 tom by verejnost
zifejmé pochybovala. K ¢emuz |!]I§te, prispely
nékteré pfipady profesnich selhani. V.~
podstaté celkem pravidelné se opakujici
excesivni pribéhy opilych soudcu nejsou
dobra reklama, podobné jako pfipad soudce
pristizeného pfi kapesni kradezi.

LubosS Smrcka
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Medialni obraz justice

Jak dalece odpovida medialni
obraz justice skute¢nosti? Je

justice opravdu:

zkorumpovana?
pomala, vdhava, nejednotna?
neschopna, neprofesionalni?

zbabéla, branici se ¢asto
formalismem meritornimu
rozhodnuti?

déla si ,co chce® bez ohledu na

ZAKLADNI PILIRE DENMOKRACIE ISOU: PARLAMENT,
VLADA A JUSTICE. TA LEZM TAMHLE V KOPRIVACH,

zakony

neni nezavisla a je poplatna?

. -

govat proces, ktery pfim€je povin-
ného splnit diuh v moZzném rozsa-
hu. To vyZaduje dodrZovani pravi-
del. Skute¢ny problém vznika,
kdyZ pravidla nedodrZuje ani ten,
kdo je md hiidat. 1 to se déje.

Nelze mit alni“ prave
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Tl S ei privniky koluje bon-

e mol, %e insolvence je

soudni proces, kdy
diuZnik pfemisti vie, co md, do
kapes od kalhot a odevzdi svij ka-
bat véfitelim. Lze se tomu za-
smit. Spide neZ viip je 1o ale vy-
stizny popis.

Vichni dluZnici ioti2 neozna-
muji vEas svym veéfitelim, Z¢ ne-
maji na zaplaceni a neodevzdava-
ji jim svj majetek. Jeden cizinec
kdysi zpisobil rozruch v bance
tim, Ze v ni zanechal klite od své-
ho domu, kdyZ nemél na splatku
hypotéky. Jedna viadiovka ale
jaro neddlé. Proto md alespon fun-

«Hitem sezony' je postup Kraj-
ského soudu v Ostravé phi uréovi-
ni insolvendnich sprivci do fize-
ni. Novela zikona zavedla rotad-
ni princip, kdy viichni zapsani
spravei maji byt postupné ustano-
vovini podle pfesné stanovenych
pravidel. Divodovd zpriva uvi-
di, Ze rotalni princip zajisfuje ne-
zavisly vybér osoby insolventni-
ho sprévee,

Pfedchozi nominatni systém,
kdy o vybéru sprivce rozhodova-
1i pledsedové soudii volnou Gva-
hou, mohl podle zpréavy vést ke
snaze spravci budovat si na sou-
dech , nevhodné” vatahy. A vedl,
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[(lyz" soudy ,,dlab

Vicchny soudy respektuji nové
nastavend pravidia, jen ten v Ost-
ravé ne. Jako jediny ustanovuje
nadile jen vybrané insolventni
sprévee, zejména ty 7 Ostravy. Za-
Jjimavé je sledovat vyvoj v ase.
Prvni generace fefeni byla zalo-
Zena na zavedeni pravidla ,Ctyfi
adost”. Soud sice nejprve usiano-
vil do fizeni sprévee podle ziko-
nem stanoveného pofadi, vzipét
ho vBak zprostil funkce pro ddaj-
né ,zévaZné poruSeni povinnos-
1, mél-li pfes Styfi

Navzdory tomu ostravsky soud
postupuje stale stejné. Nastoupila
totiz druhd generace jeho krokil
Ustanovuje sprivee mimo zikon-
né pofadi zpisobem, proti kieré-
mu se nelze odvolat. Vylutuje
Z rotace mimoostravské spravce
§ vice provozovnami, aniZ o tom
vydivd rozhodnuti.

Vyjimky ze zikonného pravi-
dla individudlng neodirvodiuje,
ale pouZiva nicnetikajici flosku-
le. VZil se pro to termin . Lex Kr-

Sludi se fici, Ze zikon necomezuje
polet provozoven.

Jednim z prvnich takovych roz-
hodnuti bylo usneseni mistopfed-
sedy ostravského soudu Rostisla-
va Krhuta: Tato praxe skongila
poté, co ji odvolaci soud oznagil
2 odvo-

hut* podle fedsedy soudu
zodpovédného za tuto oblast.

To, co s déje v Ostravé, se ne-
tykd jen insolvendnich spraved.
SniZuje to divéryhodnost soudni-
ho procesu pro véfitele i dluZni-
ky. Pokud maji platit stcjnd pravi-
dla pro viechny, nemiiZe vznikat

laciho soudu je dokonce vybrané
do shirky soudnich i

giondlni pravo. A jak ze hlidat
hlidate? V daném pfipadé kimou

(R 91/2014).

iV l’omla pfipade vedeni soudu.
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STEREOTYP

Soud osvobodil...

Soud neprokazal...

Soudce porusuje zakon — a nic se

nedgje...
Soudy jsou pfilis mirné...

Soudy jsou nespravedlivé pfisné...

Soudy jsou zbabélé...

Soudy jsou zkorumpované...

Soudy nejsou nezavislé, jsou
poplatné statu...

UKAZKA KONKRETNIHO
TITULKU / PEREXU

Kauza IBM: soud osvobodil
Drabkova naméstka Sigku

Tyrani déti soud neprokazal: Rodice
jsou volni!

Soudce opisoval, Fidil opily, ale
soudi dal

Vitkovsti zhafi: Soud udélil pfilis
mirny trest

Branil svilj majetek a za to u

brnénského krajského soudu dostal
Sest let vézeni!

Soudkyné v kauze Nagyova selhala,
piSou zpravodajské servery

BIS: Soudci v Cesku jsou
zkorumpovani a jdou na ruku
podsvéti

Stat Zené nedorovnal diichod, soud
ji za to jesté pokutoval

ODKAZ

http://zpravy.e15.cz/domaci/udalosti/kauza-ibm-soud-
osvobodil-drabkova-namestka-sisku-1273501

http://www.blesk.cz/clanek/zpravy-udalosti/186765/tyrani-deti-
soud-neprokazal-rodice-jsou-volni.html

http://www.cak.cz/scripts/detail.php?id=1330

http://www.reflex.cz/diskuse/82131/6

http://www.blesk.cz/clanek/zpravy-krimi/128290/myslivec-
branil-svuj-majetek-dostal-6-let-vezeni.html

http://www.ceskenoviny.cz/zpravy/soudkyne-v-kauze-
nagyova-selhala-pisou-zpravodajske-servery/1221777

http://www.novinky.cz/domaci/243911-bis-soudci-v-cesku-
jsou-zkorumpovani-a-jdou-na-ruku-podsveti.html

http://domaci.eurozpravy.cz/duchody/46609-stat-zene-
nedorovnal-duchod-soud-ji-za-to-jeste-pokutoval/

Roberts a Doob — vyzkumna studie

 STEREOTYP: Nefunkéni justice ukladajici mirné tresty

» Zatimco 63 % respondentu, ktefi méli k dispozici pouze
medialni verzi feSeného pfipadu, oznadili verdikt soudu za pfilis
mirny, jen 19 % respondentd ze skupiny majici k dispozici

oficialni soudni spis zastavala shodny nazor.

» Respondenti, ktefi ¢etli vyhradné medialni verzi pfipadu,
soucasné vykazovali mnohem negativnéjSi postoj vué€i osobé
soudce nez respondenti druhé skupiny.




Medialni obraz justice

Kdyz média hledaji snadnou kofist, v justici se nezklamou.
Kdyz pod timto pojmem shrneme vSechny oblasti
spravedInosti, nejen soudy, ale i policii, statni zastupitelstvi,
advokacii a vézenstvi, najde se vzdy néjaka katastrofalni
situace, o které je mozné psat nebo vysilat.

Ale neda se fici, ze by medialni obraz neodpovidal obrazu
skute€nemu.

| kdyz v étSina justi €nich organ t pracuje dob fe nebo
alespo n jakz takz, jsou p Fipady, jez dokazou vSechno
pozitivni hrav & zbofFit.

Radko Kubi éko, komentator Cro

Medialni obraz justice

* ,Medialni obraz justice a justice skutecna jsou
dvé véci, které spolu vabec nesouviseji.

* Medialni obraz justice je mnohem horsi, nez
justice ve skute €nosti .

» Justice funguje a soudi a zpracovava vsechny
veci, které ma, jenom se ji nedafi o sobe
vytvaret medialni obraz.

Daniela Kovarova, byvala reditelka Justi¢ni akademie a v letech 2009—
2010 ministryné spravedInosti




Public Relations — vztahy s ve rejnosti

Nazev je sdm o sobé ponékud zavadéjici - nejde zde o vztahy
jako takové, ale vzdy o proces, vedouci Kk jejich zI  epSeni.

Nejcastéji pouzivana definice:

O"PR ¢innost je zamérne, planované a dlouhodobé usili vytvaret
a podporovat vzajemné pochopeni a soulad mezi organizacemi
a jejich verejnosti"

Public Relations — vztahy s ve rejnosti

* Soubor nastroju, ktery slouzi ke komunikaci instituce s médii a
dalSimi cilovymi skupinami

* Forma komunikace, ktera zlep3uje image a reputaci instituce
(resortu)

» Pfeména negativnich postoju na pozitivni nebo jejich vytvoreni
na zakladé znalosti vnéjSiho prostredi

» jedna se o funkci fizeni, ktera hodnoti postoje verejnosti a
sjednocuje politiku organizace s vefejnym zajmem.

* PR neni izolovanym procesem, ale soucasti strategie instituce
(celého rezortu)




Public Relations — vztahy s ve rejnosti

» Soubor nastroju, ktery slouzi ke komunikaci instituce s medii a
dalsimi cilovymi skupinami

» Forma komunikace, ktera zlepSuje image a reputaci instituce
(resortu)

« Pfeména negativnich postoji na pozitivni nebo jejich vytvoreni
na zakladé znalosti vnéjSiho prostredi

* jedna se o funkci fizeni, ktera hodnoti postoje verejnosti a
sjednocuje politiku organizace s vefejnym zajmem.

* PR neni izolovanym procesem, ale soucasti strategie instituce
(celého rezortu)

Public Relations — vztahy s ve rejnosti

» Soubor nastroju, ktery slouzi ke komunikaci instituce s medii a
dalsimi cilovymi skupinami

* Forma komunikace, ktera zlep3uje image a reputaci instituce
(resortu)

 Pfeména negativnich postoji na pozitivni nebo jejich vytvoreni
na zakladé znalosti vnéjSiho prostredi

* jedna se o funkci fizeni, ktera hodnoti postoje verejnosti a
sjednocuje politiku organizace s vefejnym zajmem.

* PR neni izolovanym procesem, ale soucasti strategie instituce
(celého rezortu)




Public Relations — vztahy s ve rejnosti

* Pojem Public Relations se objevil jiz v roce 1897 v USA, kdy
zacal byt kladen velky duraz na komunikaci mezi organizaci a
zakazniky.

* Jedna se o dlouhodoby cilev édomy proces , ktery zahrnuje
poskytovani informaci o firmé a produktech a ziskavani zpétné
vazby od verejnosti

ML v s

* NejdulezitéjSim aspektem PR je obousm érnost komunikace.
V oblasti PR délime vefejnost na vnitmi a vnéjsi. Vnitini
vefejnost miZzeme chapat jako zaméstnance instituce a vnéjsi
verejnosti se rozumi zbytek vefejnosti, tj. zakaznici, dodavatelé,
investori atd.

Public Relations — vztahy s ve rejnosti

 Zatimco ve firemni » AZ na fidké vyjimky nejsou
komunikaci se o PR stara c¢innosti PR zadavany
zvlastni oddéleni firmy nebo externim firmam
S L AT TR (D AR « za resort jako celek nejéastgji
komunikacni agentury, v komunikuijf predstavitelé
justici je to jinak: ministerstva spravedinosti,

bud sami, nebo
prostifednictvim tiskového
odboru




Public Relations — vztahy s ve rejnosti

 Za soudy jako takové
zpravidla komunikuji
predsedové ¢€i
mistop redsedove
soud U

» Komunikace s médii
centralné neni

* Za statni zastupitelstvi
jako celek zpravidla
komunikuji vedouci
statni zastupci

» Komunikace s médii je
upravena (vzhledem k
monokratickému fizeni)

upravena pokynem obecné povahy
NSZ

Dr. Paul Springer, nékdejSi soudce Vrchniho soudu v
Hammu a byvaly poradce v ramci twinnigoveho
programu EU v Cechéach

 .Komunikace je mnohastuprnovy proces, ve
kterém dochazi k pfedavani a filtrovani informaci.
Nevidim problém v tom, kdyZ toto filtrovani
nastane uz u soudu, a ne teprve v kancelafri
zurnalisty

» Soudce nema duvod obzvlast zddvodrovat mimo
vlastni rozsudek své rozhodovani. Neni divod pro
to, aby se vedle toho jeSté bavil s médii a reagoval
na jejich otazky, které jsou navic zcela jineé nez
otazky ucastniku. Rozsudek ma odpovidat na
nastolené otazky ucastnikd a na jejich problémy,
ne na problémy Zurnalistu.




Opacné stanovisko ale zastavaji_
predstavitelé Nejvyssiho soudu CR

Dlouholety novinar Petr Tomicek Fekl po svém nastupu do
funkce mluvéiho NejvySsiho soudu v Brné v srpnu 2015:

« Stejné, jako pfedseda NS Pavel Samal chci, aby samotni
soudci vysledky své prace Castéji prezentovali na verejnosti a
sami nas vSechny seznamovali s tim, jak a pro¢ v danych
veécech rozhodli.

* Pro¢ chodit ke kovafickovi, rozuméjte mluvéimu, kdyz muzete
rovnou ke kovafi...

Michal Ryska,
soudce Krajskéeho soudu v Brné

» Soudci musi byt (pfi styku s novinati) opatrni zejména
pfed vynesenim rozsudku. Byl by naprosty exces,
kdyby soudce na kameru prozrazoval, jak rozhodne,
drive, nez rozhodne.

» OvSem ve chvili, kdy soud rozhodne, si myslim, Ze je
dobfe, aby byl soudce schopen a ochoten vystoupit
pfed sdélovacimi prostfedky a prezentovat své
rozhodnuti SirSi verejnosti.

« Je to rozhodné lepsi, nez kdyz si kryje tvar spisem a
prcha prfed kamerami s tim, Zze vSe podstatné bude
obsazeno v pisemném oduvodnéni rozsudku.




ldealni soudce z hlediska novinare

Prfedstava novinare o idealnim soudci:

» Soudce po té, co skonci jednani a vynese rozsudek, vyjde
z jednaci siné, bude k dispozici novinafim a stru¢né, navic pro
meédia srozumitelnym a pokud mozno i atraktivnim zplsobem
vysvétli své rozhodnuti.

ldealni soudce z hlediska novinare

s+Mél by byt soudce po svém naro¢ném vykonu pfi soudnim
jednani vystaven tlaku televiznich kamer a novinarskym
otazkam?

s»Predseda Méstského soudu v Praze Libor Vavra suse
konstatoval, Ze v takové situaci by slovni vykony soudctu mohly
pripominat rozhovory fotbalistd ihned po skon€eni naro¢ného
zapasu.
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Dr. Paul Springer, nékdejSi soudce Vrchniho soudu v
Hammu a byvaly poradce v ramci twinnigoveho
programu EU v Cechéach

Tiskovy mluvEi je i ochranna zalezitost. To, Ze vSichni kromé
tiskovych mluv€ich maji zakazano sdélovat informace,
slouZzi k jejich ochrané.

Pokud se soudce nechce o pfipadu bavit, nemusi. Je
chranén pred natlakem vefejnosti osobou tiskoveho
mluvciho. Je sam pro sebe nezavisly, Ale pokud soudce_
chce mluvit, potom se souhlasem svého nadfizeného muze.

Tiskovy mluvEi je profesional, kterému se nestane, ze by
utekl pred kamerou. On se pred ni vzdy postavi a fekne:
ano, muzete se me zeptat. Kdyz k tomuto pfipadu nesmi nic
rict, rekne napriklad: informace vam dodam pozdeji. Nebo:
To, co mélo byt feceno, bylo feceno. A vic se od néj média
nedozvedi. Napfiklad feditelé podnika vedi, ze tiskovy
mluvci je jejich Clovek, toho si vybrali a ten umi medialne
vystupovat. A velmi dulezité je umét medialné micet.

Rozdily v komunikaci soudce, statniho
zastupce, tiskoveho mluv  €iho

Soudce

Statni zastupce

 Jako ustavni Cinitel je ve své < Statni zastupce se v tom, jak,
komunikaci s meédii vazan jen kdy a v jakém rozsahu o své

zadkonem véci informuje, se kromé

« O vé&ci, kterou rozhodoval, zakonnych a etickych
méZe informovat pFi omezeni musi ridit prawdly,}
respektovani pravnich a plynoucimi z pokynu obecné
etickych omezeni (presumpce ~ Povahy NSZ
neviny, nepodjatost) e ZvySena opatrnost!
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Tiskovy mluvci

je nékdo, kdo za n ékoho mluvi — je zodpoveédny za komunikaci mezi

novinafi (a jejich prostrednictvim i verejnosti) a tim, za koho miuvi.

vic¢i novinafim (vefejnosti) tiskovy mluvEi neni tim kdo ma nazor nebo
sdéluje vlastni stanovisko ', vzdy pouze tlumoci to, co fika (chce fikat)
ten, za koho mluvi — at' uz je to instituce jako takova nebo jeji predstavitel
(pFedseda soudu, okresni/krajsky atd. statni zastupce)

VySe uvedene plati i tehdy, kdyz se tiskovy mluvci podilel v ramci vnitfnich
procesu na formulaci stanoviska instituce nebo jejiho predstavitele

Obnasi to i to, ze tiskovy mluvéi maze mit ve skute€nosti viastni nazor,
radikalnée odlisny od toho, ktery predklada ve sve roli. Je ale zasadné =
nepfijatelne, aby tiskovy mluvcCi aktivné vstupoval do komunikace se svymi
nazory a jakkoliv je prezentoval Ci predkladal.

Tiskovy mluvEi pfestava byt sam sebou, musi dokazat zcelg,ﬁotla{:it vlastni
.ja“, protoze jeho osobnost nema v institutu tiskového mluvcino misto.

Tiskovy mluvci

» Na nékterych stupnich justice je zfizena funkce tiskového

miuvéiho.

* TM je osoba, kterd by méla mit odpovidajici znalosti z oblasti

novinariny, komunikace, public relations.

« Ulohou tiskového mluvéiho jsou nezfidka povéfovani soudci &i

statni zastupci — pak pro né pres jejich jinak vysadni postaveni
plati to, co bylo fe€eno vySe o tiskovych mluv€ich.

* Pro asistenty soudcu ¢i jiné pracovniky instituce, povérené

vykonem funkce TM, plati totéz.
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